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1. Erwerb, Nutzung und Kosten von AmbOS 
 

1.1. Programmnutzung 

1.1.1. Nutzungsvertrag 

 

Das AmbOS-Programm ist kein feststehendes Produkt, sondern ein System, das kontinuier-
lich an sich verändernde Rahmenbedingungen angepasst und unter Berücksichtigung der 
Wünsche der Nutzer weiterentwickelt wird. (Werden von einem Nutzer umfangreichere Er-
weiterungen gewünscht, können diese gegen Bezahlung vorgenommen werden.) Dies ge-
schieht durch das AmbOS-Entwicklungsteam. Es ist daher nicht möglich, das Programm 
durch Bezahlung eines einmaligen Kaufpreises zu erwerben. Die Rechte zur Nutzung des 
Programms werden vielmehr durch Abschluss eines Nutzungsvertrages erworben. Damit 
erhält der Nutzer  

 das Recht zur Installation und zur Nutzung des Programms bzw. der Programmmodule in 
der jeweils aktuellen Version auf beliebig vielen Einzelplatz-PCs oder Servern innerhalb 
der Einrichtung des Nutzers; 

 das Recht zur Installation und zur Nutzung des Teilprogramms „Dienstleister“  auf belie-
big vielen Einzelplatz-PCs oder Notebooks (Windows) von Mitarbeitern der Einrichtung 
(z.B. Therapeuten, Supervisoren) außerhalb der Einrichtung des Nutzers; 

 eine Start-Datenbank in der zum Betrieb des Programms erforderlichen Struktur; 

 Unterstützung bei der Installation des Programms und der Datenbank und Schulung von 
bis zu drei Personen (zwei Tage Beobachtung der Nutzung des Programms und Unter-
stützung bei der (Grund-)Einrichtung von Programm und Datenbank am Ort des Anbie-
ters); 

 Updates des Programms über CD oder online und  

 Hilfe bei programmbedingten Problemen über eine technische Hotline (erreichbar für den 
jeweiligen Programmverantwortlichen).  

1.1.2. Vertragslaufzeit 

 

Der Vertrag wird auf unbegrenzte Zeit geschlossen. Kündigungen sind jederzeit mit einer 
Frist von sechs Monaten möglich. 

Sollte der Vertrieb und die Pflege des AmbOS-Programms von Seiten des Anbieters einge-
stellt werden müssen, behält der Nutzer das Recht zur gebührenfreien Nutzung des Pro-
gramms, allerdings ohne jegliche Serviceleistungen. Die Nutzer hätten in diesem Fall das 
Recht, einzeln oder gemeinsam für eine weitere Pflege des Programms für sich bzw. die sich 
beteiligenden Nutzer zu sorgen. Ein Recht zum Weitervertrieb ist damit nicht verbunden. 

1.1.3. Lizenzen 

 

Bei der Erstinstallation von AmbOS kann die Software zwei Monate lang mit einer Probeli-
zenz genutzt werden. Nach Ablauf der Probelizenz können bei der THER|OS GmbH Nut-
zungslizenzen für AmbOS erworben werden. Die Nutzungslizenzen bestehen aus nutzerge-
bundenen und veränderungsgeschützten Zeichenketten, die dem Nutzer per Email zugestellt 
und in AmbOS zur Folgenutzung bei Abfrage eingetragen werden können. Der Datenbank-
Import erfolgt durch das Zusatzprogramm „Ambos-Services“.  

 



 

 

AmbOS - Programmbeschreibung für Kunden 

 

 

Zum aktuellen Zeitpunkt bietet AmbOS zwei verschiedene Lizenztypen: 

(a) Laufzeitbasierte Lizenzen: Diese gestatten die Nutzung des lizenzierten Produktes bis zu 
einem bestimmten Datum. 

 (b) Sitzungsbasierte Lizenzen: Diese erlauben dem Benutzer die Nutzung einer bestimmte 
Anzahl von Sitzungen. 

Lizenzen werden in der Datenbank der Nutzer gespeichert; die AmbOS-Software gleicht die 
dort hinterlegten Berechtigungen (Laufzeit, Sitzungszahl) mit dem tatsächlichen Datum und 
der bereits erfolgten Anzahl der Sitzungen ab. Sämtliche Lizenzen können nur durch 
THER|OS ausgestellt werden.  

 

2.2. Kosten  

2.2.1. Programmkosten 

 

Für die Erstinstallation und für die Nutzung des AmbOS-Programms einschließlich seiner 
Pflege, des Bezugs der Updates und der Inanspruchnahme der Hotline sind eine  

 einmalige Gebühr in Höhe von 2.300,00 € sowie  

 laufende Gebühren in Höhe von 370,00 € monatlich (zzgl. MwSt.) zu entrichten.  

Die monatliche Gebühr schließt die Verwaltung von 416 Sitzungen1 (im  Jahr: 5000) durch 
das Programm ein. Die Sitzungen verfallen nicht. Es können jederzeit (in Blöcken von jeweils 
1000 Sitzungen)  

 weitere Sitzungen zum Preis von 0,15 € pro Sitzung (zuzüglich Mehrwertsteuer) er-
worben werden. 

(Zur Erläuterung: Ein Ausbildungskandidat muss im Laufe seiner Ausbildung etwa 700 Therapiesitzun‐
gen durchführen. Hinzu gerechnet werden in diesem Beispiel  durchschnittlich 10 % andere Sitzungen 
wie Supervisionssitzungen oder Diagnostische Untersuchungen. 5000 Sitzungen in einem Jahr reichen 
also rechnerisch für eine  jährliche Ausbildungskohorte mit (5000 / 770 =) 6,5 Teilnehmern. Bei einer 
Jahrgangsgröße von 15 Teilnehmern wären  jährlich  (15 * 770 =) 11.550 Sitzungen erforderlich, also 
zusätzlich zu den 5000 noch weitere 6550 Sitzungen (81,87 € pro Monat, zuzüglich MwSt). 

 

Es ist möglich, auf die AmbOS-Module Forschung und Ausbildung zu verzichten. Ohne das 
Modul Forschung beträgt die einmalige Gebühr 1.900,00 €, die monatliche Gebühr 320,00 €, 
und ohne die beiden Module Forschung und Lehre beträgt die einmalige Gebühr 1.400,00 € 
und die monatliche Gebühr 260,00 € (zuzüglich Mehrwertsteuer). 
  

                                                 
1  Als Sitzung zählen alle stattgefunden Sitzungen, z.B. Therapiesitzungen, aber auch andere Sitzungen wie Su-
pervisionssitzungen, sofern sie in Ablaufplänen aufgeführt sind. 
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G e b ü h r e n l i s t e  f ü r  A m b O S  i m  Ü b e r b l i c k  

 

  einmalig*) 

Lizenzgrundgebühr 

incl. 

MwSt. 

monatlich*)2 

Lizenzgebühr incl. MwSt.  

AmbOS-Grundmodule 
 

 

Test‐Editor,  Testvorgabe,  graphische  (Einzelfall‐) 
Ausgabe  

    
1 Tester 

2 Organizer 
Ablauforganisation  von  Ambulanz  und  Thera‐
pien  mit  Termin‐Raumplanung,  (Vorbereitung 
von)  Kassen‐Abrechnungen  und Datenausgabe 
in Excel‐Tabellen  1.400,00 1.666,00 260,00 309,40 

3 

zusätzlich: 

AmbOS-
Ausbildung 

Supervisionsorganisation,  Erfassung  /  Ausgabe 
aller Dienstleister‐Leistungen   500,00 595,00. 60,00 71,40 

4 
zusätzlich: 

AmbOS-
Forschung 

Einrichtung  von  Forschungsprojekten;  projekt‐
bezogene  Ablauf‐/Testpläne,  Projektüberwa‐
chung, SPSS‐Datenausgabe  400,00 476,00. 50,00 59,50 

Gesamtprogramm  2.300,00*)    2.737,00. 370,00*)  440,30 

*) Preise zzgl. MwSt. 

2.2.2. Hardwarekosten 

 

Die Hardware ist vom Nutzer zu stellen!  

Es besteht die Möglichkeit, den Datenbank-Server für die PostgreSQL Datenbank anzumie-
ten. Dabei entfallen die Kosten für eigenes Personal für die Pflege, für die Neubeschaffung 
und für die aufgrund der Datenschutzbestimmungen erforderlichen sicheren Unterbringung 
des Servers. 

                                                 
2 Die monatliche (Lizenz-)Nutzungsgebühr schließt die Verwaltung von 416 Sitzungen (im  Jahr: 5000) durch 
das Programm ein. Die Sitzungen verfallen nicht. Es können jederzeit (in Blöcken von jeweils 1000 Sitzungen) wei-
tere Sitzungen zum Preis von 0,15 € pro Sitzung (zuzüglich MwSt.) erworben werden (Volumenlizenz). 


